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UCHWAŁA NR .................... 
RADY GMINY GASZOWICE 

z dnia .................... 2023 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Gaszowicach 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2023 r. poz. 40 z późn. zm.), art. 229 pkt 3, art. 237 §3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks 
postępowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z późn. zm.) 

na wniosek Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 
Rada Gminy Gaszowice 
uchwala, co następuje: 

§ 1. 1. Uznaje się skargę mieszkanki Szczerbic na Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Gaszowicach 
za bezzasadną.  

2. Uzasadnienie rozpatrzenia skargi stanowi załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Gminy Gaszowice, zobowiązując go do 
poinformowania skarżącej o sposobie załatwienia sprawy. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Gminy Gaszowice 

z dnia....................2023 r. 

Uzasadnienie rozpatrzenia skargi 

W dniu 20 września 2023 r. do Urzędu Gminy Gaszowice została złożona skarga przez mieszkankę 
Szczerbic na Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Gaszowicach, adresowana do Rady Gminy 
Gaszowice. Przedmiotem skargi jest niewłaściwe zachowanie Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Gaszowicach. 

Przewodniczący Rady Gminy Gaszowice w dniu 25 września 2023 r. przekazał skargę do rozpatrzenia 
Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Gaszowice. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniu w dniu 19.10.2023 r. przeanalizowała skargę, a ponadto 
wysłuchała wyjaśnień Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w tej sprawie. Zgromadzony w sprawie 
materiał nie potwierdza zarzutu skarżącej. W dniu 8 września skarżąca zgłosiła się do Kierownika Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Gaszowicach wyrażając swoje niezadowolenie z wydanej decyzji. Kierownik OPS 
zachowała się wobec skarżącej z empatią i poszanowaniem godności, jednocześnie wskazując że jeśli jest 
niezadowolona z wysokości przyznanej pomocy finansowej to może skorzystać z prawa odwołania się od 
otrzymanych decyzji. 

W wyniku analizy skargi oraz po wysłuchaniu wyjaśnień Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej Komisja 
Skarg, Wniosków i Petycji stosunkiem głosów 4 „za”, 0 „przeciw” i 0 „wstrzymujących się” postanowiła 
zarekomendować Radzie Gminy Gaszowice podjęcie uchwały uznając skargę za bezzasadną. 

Rada Gminy Gaszowice podziela stanowisko Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Gaszowice 
i uznaje skargę za bezzasadną. 

Pouczenie 

Zgodnie z treścią art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego 
w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadna i jej bezzasadność wykazano 
w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności - organ właściwy do 
jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy – 
bez powiadamiania skarżącego. 
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